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DESCRIPCION DE LA META O ACCION “ PORCENTAIJE DE OBSERVACIONES REVISION OBSERVACIONES REVISION
OBJETIVO INSTITUCIONAL DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

EN GENERAL CUMPLIMIENTO ENERO - JUNIO JULIO - DICIEMBRE

Objetivo Estratégico 10: Incrementar la Consolidar un inventarid para establecer

. e , . 25 de los equipos de cémputo Yy de ) L, ) Recoleccion de Solicitudes de las Se ejectuto la meta mediante contrato de
disponibilidad de recursos tecnoldgicos que actualizacion se requiere de

. impresion obsoletos son remplazados o . . 100% diferentes dependencias de la compraventa No. 045 de 2014. Pendiente
para el cumplimiento de los procesos ) acuerdo al espacio académico para
L. actualizados. . Universidad dato de Hugo.
misionales y de apoyo. remplazar o actualizar.
Objetivo Estratégico 10: Incrementar la En 6 aulas se instalan equipos audiovisuales Se ejecuto el plan mediante contrato de
iv i : u i ui udiovisu . . o e .-,
plEe € o an equip Determinar los espacios académicos Recolecciéon de Solicitudes de las compraventa No. 042 de 2014 y O.C. 913 de
disponibilidad de recursos tecnoldgicos para el apoyo académico. L . ) . . ) ]
L. L . criticos, para ser intervenidos y o 100% diferentes dependencias de la 2014. Se implementaron equipos
para el cumplimiento de los procesos 2 auditorios y 2 salas de reuniones son . o . e
. ) . L actualizados. Universidad audiovisuales en 21 espacios académicos (20
misionales y de apoyo. equipados con equipos audiovisuales.

aulas - 1 auditorio)

Se realizo el proceso de licitacion para la

Objetivo Estratégico 10: Incrementar la .
. ) o g = . L . . . compra de los servidores, las empresas
disponibilidad de recursos tecnoldgicos Gestionar la adquisicion de servidores para Gestionar la compra para adquirir 3 o .. .

L N . 100% participantes no cumplieron con los
para el cumplimiento de los procesos la Institucion. servidores . blecid | i
misionales y de apoyo. requisitos estableci 0?9 en los pliegos -

Proceso declarado desierto.



Objetivo Estratégico 10: Incrementar la 5 programas software académico 15 nuevos  programas  software
disponibilidad de recursos tecnoldgicos adquiridos académico adquiridos

para el cumplimiento de los procesos 1 programa software administrativo 3 nuevos programas software
administrativo adquiridos

100%

misionales y de apoyo. adquiridos

Objetivo Estratégico 10: Incrementar la
disponibilidad de recursos tecnoldgicos de adecuacion eléctrica requerida para
P . g diferentes Centros de Datos de |la q P
para el cumplimiento de los procesos institucién fortalecer los centros de datos de la
.. institucion. . )
misionales y de apoyo. Universidad

Estudio, implementacion y seguimientos
Adquisiciéon de 21 UPS de 3 KVA para los . Ve

100%

Objetivo Estratégico 10: Incrementar la
disponibilidad de recursos tecnoldgicos
para el cumplimiento de los procesos
misionales y de apoyo.

Mejoramiento del enlace entre el nodo Mejoramiento del enlace entre el nodo
principal de internet con los nodos principal de internet con los nodos 50%
intermedios de 4 GBps a 6 GBps. intermedios de 4 GBps a 6 GBps.

Objetivo Estratégico 10: Incrementar la Adquisicion e implementacion de los Adquisicion e implementacion de los
disponibilidad de recursos tecnoldgicos equipos para un circuito cerrado de equipos para un circuito cerrado de 100%
para el cumplimiento de los procesos seguridad IP de nivel corporativo en un seguridad IP de nivel corporativo en un °

misionales y de apoyo. 20% del campus universitario 30% del campus universitario

Se realiz6 compra de los siguientes

programas:
- Avast Antivirus para equipos de
computo de la Universidad. Se realiza compra de los siguientes

- Deep Freeze para entorno MAC para programas:

equipos sala multimedial No. 2 Blg de - Matlab para entorno Windows y MAC para
Ciencias. equipos de los programas de Ingenieria
- Toast Titanium, Final Cut, Compressor, Electronica.

Motion para entorno MAC para equipos ~ ARGIS para entorno Windows para equipos
de laboratorios de Comunicacion Social 9¢! Programa de Topografia
y sala multimedial No. 2 Blg de Ciencias

- Winrar para equipos area

administrativa

Se incremento la disponibilidad eléctrica
(autonomia) a 130 minutos de la UPS
Principal del Centro de Servidores y en los
centros de datos distribuidos en el campus a
un minimo de 110 minutos.

Adquirieron 9 UPS de 2KVA para los
diferentes Centros de datos de la institucion,
lo que permiti6 lograr la autonomia

requerida.
Se efectud la configuracion del protocolo

LACP entre el nodo principal y dos nodos
intermedios con un switch core adquirido.
Quedando pendiente el mejoramiento de
dos nodos.

Se adquirieron 18 camaras de seguridad IP y
20 sensores para proteccion de video beam,
lo que permite cubrir un 30% adicional del
campus universitario.



Objetivo  Estratégico 9: Mejorar el

desempefio institucional a través de la Implementar y hacer Seguimiento a las Realizacion semestralmente 1 revision
gestion eficaz, eficiente y efectiva de los acciones correctivas, preventivas y de a las acciones correctivas, preventivas y
procesos internos para alcanzar la mejora de los procesos de mejora

acreditacion institucional.

- Adecuacion y ajuste de los
procedimientos del macroproceso.

Objetivo  Estratégico 9: Mejorar el

e ; Implementacién, Revisién y actualizacion - Implementaciéon de formatos o
desempeiio institucional a través de la ., .
. . .. . de la documentacion del Macroproceso registros planteados en el
gestion eficaz, eficiente y efectiva de los L, §
. Gestion TICS del Sistema Integrado de macroproceso.
procesos internos para alcanzar la _—
estion

acreditacion institucional. . . . .,
- realizar seguimientos a la informacion

publicada en la pagina web de la

Inctitiicidn

Objetivo  Estratégico 9: Mejorar el Gestionar al proceso de planeacion
desempefio institucional a través de la Capacitacion y/o  sensibilizacion  de capacitaciones en temas relacionados

gestion eficaz, eficiente y efectiva de los funcionarios en temas relacionados con el con el Sistema Integrado de Gestion
procesos internos para alcanzar Ila Sistema Integrado de Gestion. (calidad, riesgos , indicadores, acciones
acreditacion institucional. preventivas, correctivas y de mejora).

Realizar reuniones para construir y
evaluar mapa de riesgos del
Realizar y evaluar el mapa de riesgos del macroproceso.
macroproceso

Objetivo  Estratégico 9: Mejorar el
desempeiio institucional a través de la
gestion eficaz, eficiente y efectiva de los
procesos internos para alcanzar la

o Presentar y publicar el mapa de riesgos
acreditacion institucional.

institucional.

Realizar reuniones para la construccion
y valoraciéon de los indicadores del
macroproceso

Objetivo  Estratégico 9: Mejorar el
desempefio institucional a través de la
gestion eficaz, eficiente y efectiva de los Construiry calcular indicadores de gestion
procesos internos para alcanzar la

A e Publicar los indicadores en la pagina
acreditacion institucional.

web.

Objetivo  Estratégico 9: Mejorar el
desempeiio institucional a través de la
gestion eficaz, eficiente y efectiva de los

Actualizar las tablas de retencidn
documental del macroproceso Gestion TIC. Actualizacion de las tablas de retencion
Con base a los criterios entregados por el documental.

procesos internos para alcanzar la »
. macroproceso de gestion documental.
acreditacion institucional.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Se realizé seguimiento de las acciones
durante el Il semestre de 2014, con el
acompafiamiento del equipo de calidad
(Soportes los tiene en calidad).

Se adecuaron y ajustaron los procedimientos
del macroproceso, quedan 7
procedimientos.

Se actualizaron los formatos y registros
planteados en el macroproceso.

Para la actualizacion del portal web se revisé
la informacién y actualizé.

Se desarrollaron 3  reuniones de
sensibilizacion con los funcionarios del
macroproceso.

Con el acompafiamiento de la empresa
Password Consulting Service Ltda. se disefio
la planeacion del sistema gestion de
seguridad de la informacion, bajo la norma
1SO 27000.

Con el acompafiamiento del equipo de
calidad se revisaron y actualizaron los
indicadores del macroproceso (Evidencia en
calidad).

Se actualizaron las tablas de retencion.



Objetivo  Estratégico 9: Mejorar el
desempefio institucional a través de la . X ., Acompafiamiento en las diferentes
., . L. . Apoyar y acompaniar en la implantacién de = .
gestion eficaz, eficiente y efectiva de los . o actividades que se requieran para la 100%
. software adquiridos por la institucion . -,
procesos internos para alcanzar la implantacion
acreditacion institucional.

Objetivo  Estratégico 9: Mejorar el X L X
realizar socializaciones a los diferentes

desempeiio institucional a través de la L . ” L,
-, X L. . Socializar las diferentes politicas procesos de la Institucion de la
gestion eficaz, eficiente y efectiva de los

procesos internos para alcanzar la
acreditacion institucional.

s
. (o . - . . 100%
informaticas diferentes politicas informativas que °

tiene el macroproceso Gestion TICS

Se acompaiio la implantacion de 3 software
en la universidad, esto de acuerdo con las
solicitudes presentadas.

Se socializé el borrador de la politica de
correo electrdonico, se encuentra en revision
por parte del macroprocesos de
Comunicacidon Estratégica.

e O I



