UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

CONSEJO DE FACULTAD
CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

ACTA N° 011
FECHA: Armenia, Junio 7 de 2012 — Sesién Ordinaria
HORA: 8:00 AM a 12:30 PM.
LUGAR: Sala del Consejo de Facultad

ASISTENTES: FABIOLA RESTREPO SANCHEZ
Presidenta — Decana
LUCERO SERRATO OBREGON
Directora - Programa Contaduria Pablica
ESTELLA LOPEZ MARIN
Directora - Programa Administracion Financiera
MARTHA CECILIA GANAN OSPINA
Directora Programa Administracion de Negocios
CARLOS IVAN CORREA VALENCIA
Director — Programa de Economia
FRANKLIN CATANO CASTRO
Representante- de los Profesores
REYNALDO SIERRA PRIETO
Representante - Comité de Investigaciones

1. Verificaciéon del Quérum
2. Aprobacion del Orden del Dia

3. Socializacién de los aspectos generales de la norma NTC GP 1000:2009,
documentos de articulacién de los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion
y la norma NTC GP 1000:2009, procedimientos de docencia y servicio no conforme, a
cargo de las profesionales Liliana Patricia Ospina de la Vicerrectoria Académica y
Marietta Velasquez de la Oficina de Planeacion.

4. Lecturay aprobacion del Acta N° 010 de Mayo 24 de 2012

5. Informe de la Presidenta — Decana, Fabiola Restrepo Sanchez

6. Informe del Asesor de Investigaciones, Reinaldo Sierra Prieto
7. Correspondencia Recibida Informativa

7.1. Comunicacion interna N° R7149-12 de mayo 24, de la Secretaria General mediante
la cual comunica el Calendario Académico para los cursos de vacaciones.
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7.2. Comunicacion Interna N° R7474-12 de mayo 29, de la Jefe de la Oficina de
Asuntos Docentes, remitiendo el proyecto de reforma al Acuerdo del Consejo Superior
N° 109 de agosto 24 de 1996, que reglamenta la evaluacion de desempefio docente.

7.3. Comunicacion de junio 4 de 2012 del Presidente de la Asociacion Sindical de
Profesores Universitarios, mediante la cual anexa algunos ejemplares de la propuesta
del Proyecto de Evaluacion Docente.

7.4. Comunicacion Interna N° R7834-12 de junio 5 del Vicerrector Académico, en la cual
se refiere a las Reformas Curriculares y los Planes de Estudio.

8. Correspondencia Recibida Directores

8.1. Comunicacion Interna N° R7882-12 de Junio 6 de la directora del Programa de
Administraciébn de Negocios, con formatos de correccion de notas de los siguientes
estudiantes.

. Luz Aida Gonzélez Cardozo - Metodologia de la Investigacion (Nota 4.1)

o Juan Carlos Salazar Lozano - Constitucion Politica (Nota 4.6)

Correccion de Notas de tercer calificador:

o Diego Andrés Zapata Correa - Investigacion (Nota 3.8)
o Hoover Gonzalez Hidalgo - Investigacion (Nota 3.8)
o Lorena Pinzén Castafieda - Investigacion (Nota 3.8)

8.2. Comunicacién interna N° R7903-12 de junio 6 del director del Programa de
Economia con formato de correccion de notas de la estudiante Maria José Isaza, de la
asignatura Principios de Economia (Nota 4.0).

9. Correspondencia Docentes

9.1. Comunicacion de mayo 24 de 2012 del docente Jorge Eliécer Obando Barrero del
programa de Administracion de Negocios, quien solicita ascenso en el escalafon
docente a la categoria de Asistente.

9.2. Comunicacion de mayo de 2012 del profesor Rubén Vasco Martinez adscrito al
Programa de Contaduria Publica, con solicitud de apoyo econdémico para asistir al
evento sobre Tributacién Internacional a realizarse en Buenos Aires, Argentina del 5 al
9 de noviembre de los corrientes.
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9.3. Comunicacion de mayo 30 de 2012 del docente Juan José Botero Villa del
Programa de Contaduria Publica, con aclaracion a la comunicacion presentada en
mayo 15 de 2012, relacionada con el cambio de categoria a profesor Asociado.
10.Proposiciones y Varios.

DESARROLLO DE LA SESION
1. VERIFICACION DEL QUORUM

La decana Fabiola Restrepo Sanchez, informé que hubo quérum suficiente (6
Consejeros) para deliberar y decidir.

2. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA

La decana dio lectura al orden del dia. EI Consejero Franklin Catafio propuso incluir un
punto para tratar el tema del Proyecto de Acuerdo de Evaluacion Docente.

Igualmente el Consejero Carlos Ivan Correa, solicitd incluir un punto para analizar la
nomina del Programa de Economia.

Manifestd la directora del programa de Administracion Financiera, que es necesario
para la toma de decisiones, estén presentes todos los consejeros.

Propuesta que fue avalada, ya que consideran de suma importancia este compromiso
con el Consejo, es un deber asistir de manera obligatoria y cumplida a cada una de las
sesiones. Por lo tanto consideraron procedente enviar comunicacion a los consejeros
gue no estén cumpliendo con esta obligacion.

Finalmente la directora de Administracién Financiera solicité incluir el tema sobre
revision al Acuerdo N° 011 de junio 8 de 2011, que trata sobre los cursos
intersemestrales.

Puso a consideracion la decana el orden del dia, con las modificaciones propuestas y
se aprobd.

3. SOCIALIZACION DE LOS ASPECTOS GENERALES DE LA NORMA NTC GP
1000:2009.

Documentos de articulacion de los procesos de autoevaluacion con fines de
Acreditacion y la Norma NTC GP 1000:2009. Procedimientos de docencia y servicio no
conforme. Presentacion a cargo de las profesionales Liliana Patricia Ospina de la
Vicerrectoria Académica y Marietta Velasquez de la Oficina de Planeacion y Desarrollo.
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Los temas presentados fueron:

1. Aspectos generales de la Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica NTC
1000: 2009, enfatizando en los procedimientos de docencia los cuales se pueden
consultar siguiendo la ruta en la pagina web: Sistema Integrado de Gestion /Mapa de
procesos/ Macroproceso Docencia.

2. Propuesta de articulacion con la guia de autoevaluacion, cuyo resultado son los
siguientes documentos:

- Norma NTC GP 1000 y la guia de autoevaluacién con fines de acreditacion-
Macroprocesos y guia de autoevaluacion con fines de acreditacion.

- Requisito 7.3 Disefio y desarrollo de Norma NTC GP 1000 y el Decreto 1295 2010
- Articulacion de guia CNA No 3-Servicio no conforme(requisito 8.3)

En este punto se recalcd la necesidad como evidencia para auditorias externas e
internas, diligenciar el formato Matriz de identificacién y control del producto y/o
servicio no conforme (E.GC-04.F.01) de acuerdo a las instrucciones indicadas en esta
socializacion.

3. Finalmente la unificacibn de formatos de acciones de mejora de la oficina de
control interno, el Sistema Integrado de Gestion y los programas en el formato: plan de
mejoramiento.

Todos los documentos integrados se consultan siguiendo la misma ruta en la pagina
web: Sistema Integrado de Gestién /Mapa de procesos/ Macroproceso Docencia

Finalmente recalcaron que el objetivo de la articulacion es contribuir a mejorar la
cualificacion de administrativos, directivos y docentes con el propdésito de que no se
dupliguen esfuerzos y se conozcan las bondades del Sistema Integrado de Gestion
para mejorar continuamente el servicio educativo que ofrecen los programas y la
institucion.

4. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA N° 010 DE MAYO 24 DE 2012

La decana dio lectura al Acta en mencién y fue aprobada con las modificaciones
propuestas por los Consejeros presentes en esta sesion.

5. INFORME DE LA DECANA FABIOLA RESTREPO SANCHEZ

e En Consejo Académico el rector llamoé la atencion sobre los problemas acaecidos
en el programa de Administracién de Negocios modalidad a distancia, relacionados con
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la elaboracién de los trabajos de grado, en razén al cambio que se sucede con los
tutores; segun informacion suministrada a la rectoria por los estudiantes del Cread de
Pereira. Por lo anterior se hace necesario indagar con la directora del Programa, a fin
de establecer la verdadera problematica y poder dar una solucion definitiva.

e Propuso en el Consejo Académico, que en el articulo del Estatuto Estudiantil que
califica como falta leve el fraude, se cambie por falta grave; pero no se aprobé.

e Solicit6 nuevamente a los directores hacer una revision sobre la base de datos de
libros, ya que so6lo cuatro facultades han respondido a esta solicitud del jefe de la
biblioteca.

e Con los requisitos establecidos en el Acuerdo N° 002 de febrero 18 de 2000, se
hace necesario una aclaracion con el certificado de evaluacion que deben presentar los
docentes que aspiran el ascenso en el escalafén docente, el cual no debe ser exclusivo
de la Universidad del Quindio.

e Estuvo presente en la reunion de la Mesa Sostenible de Turismo Departamental, en
la cual se socializ6 el proyecto de turismo. Se comprometio a reenviarlo a los directores
a fin de que de manera conjunta se haga una buena revision a este importante
documento.

e Igualmente participé en la reunién con los hoteleros de la ciudad, en donde tomo la
voceria y se comprometié a brindar el apoyo necesario en este proceso, con la
colaboracion de los abogados adscritos a la Facultad.

e Recibi6 informacion por parte de la Vicerrectoria Académica en donde ya se fijo en
la pagina del SACES del Ministerio de Educacion, el documento de la Maestria en
Administracion, por lo tanto se espera en proxima fecha la visita de los pares, para lo
cual se requiere la socializacion por parte de los docentes Edwin Tarapuez y Sandra
Rumiek, ante los docentes de la facultad. La decana propuso que se reunan con los
docentes del programa de Contaduria Publica inicialmente.

e Mencion6 ademas que el borrador del PEF, que fue enviado el afio anterior a la
Vicerrectoria Académica para su respectiva revision, ya esta siendo organizado con las
recomendaciones y comentarios hechos por la doctora Rocio Stella Suarez Roman,
Asesora de la Unidad Curricular.

Solicitd a los Consejeros el aval y aprobacion a fin de que este documento se remita
nuevamente a la Vicerrectoria Académica con las modificaciones y revisiones incluidas
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en el documento final, y que considera el periodo comprendido entre el 2011 al 2015.
APROBADO.

Finalmente expreso, que con base en este documento, se seguiran los lineamientos
para los programas académicos de la Facultad.

6. INFORME DEL ASESOR DE INVESTIGACIONES

Informé que en el Comité de investigaciones, la vicerrectora Patricia Landazuri
expuso sobre la participacion de los grupos de investigacion en la convocatoria 562
de COLCIENCIAS, en la cual ningun grupo de investigacion de nuestra facultad
participo, a pesar de que se tiene un grupo en Categoria A, como es el grupo de
Contabilidad Internacional Comparada; por lo tanto se requiere que los grupos
participen mas activamente de los convocatorias externas, y no solo limitarse a las
convocatorias internas; por lo tanto se hace necesario informar a los lideres de
grupos de investigacién la participacion en convocatorias externas y especialmente
las de Colciencias, de esta manera se aporta a los indicadores de investigacion de la
Universidad y por ende de las facultades.

En cuanto a los semilleros de investigacibn que se estan desarrollando este
semestre, como es el semillero en formacién y el semillero en ejecucion, estos
semilleros terminan el proceso este semana, para lo cual la docente del semillero en
formacion entregara el informe de dicho semillero y los trabajos correspondientes, de
igual manera el Unico grupo de semillero en ejecucién del programa de
administracion de negocios debe entregar este fin de semana el informe final de la
ejecucion de semillero. Por todo lo anterior en el préximo consejo se entregara un
informe de los semilleros del periodo 2012-1 y las respectivas notas. Ademas es
necesario informar que la Vicerrectoria esta haciendo todo lo necesario para que la
modalidad a distancia se integre en este proceso virtualmente como se ha venido
haciendo, pero es de anotar que los estudiantes de esta modalidad dicen que los
semilleros se deben desarrollar es en el fin de semana de la tutoria, dejando a un
lado que el semillero es una actividad extracurricular, por lo tanto para ellos se debe
desarrollar por el inico medio que es virtualmente.

Estan abiertas las convocatorias 03 y 04 de la Vicerrectoria de Investigaciones, la 03
"CONVOCATORIA A MEJOR TRABAJO DE INVESTIGACION REALIZADO POR
LOS ESTUDIANTES DENTRO DE LOS REQUISITOS ACADEMICOS" para lo cual
los estudiantes deben cumplir como minimo al menos dos items de los dados en la
convocatoria; en cuanto a la convocatoria 04 "PREMIO ANUAL A LA MEJOR
INVESTIGACIONDE DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD DEL QUINDIO" donde los
docentes deben cumplir al menos tres items del total dados en dicha convocatoria;
es importante tener en cuenta que este premio solo se otorga una sola vez, o sea si
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hay docentes que se ganaron dicho incentivo en pasadas convocatorias no podrian
participar.

7. PROYECTO DE REFORMA AL ACUERDO N° 109 QUE REGLAMENTA LA
EVALUACION DE DESEMPENO DOCENTE

El Consejero Franklin Catafio indic6 que en conclusién a una reunién celebrada en
meses anteriores, se presentaron muchos desacuerdos, por lo tanto se requiere
revaluar aspectos evaluativos de este documento en mencién. Fue enfatico en rechazar
este proyecto, porque afecta los intereses de todos los docentes incluidos los docentes
catedraticos.

El ingeniero Reinaldo Sierra, manifestd que ha estado presente en varias reuniones
convocadas por el Sindicato de profesores, pero hasta el momento el documento no ha
variado, ni se ha modificado en ningun aspecto. Dio lectura al comunicado enviado por
el presidente de la Asociacion Sindical, sefior Luis Fernando Marin.

Nuevamente tomoé la palabra el Consejero Franklin Catafio refiriéndose a que desde
hace algun tiempo se habl6 del tema de cambiar los créditos por asignaturas y hasta
ahora no ha sucedido esta modificacion, por lo tanto solicito al Consejo redactar un
comunicado que exprese la necesidad de convocar a reuniones de reflexion y analisis
ante este proyecto de acuerdo, desde el mismo Consejo de Facultad. Aprobado, los
consejeros  solicitaron que los docentes Franklin Catafio y Reinaldo Sierra se
encarguen de la redaccion del comunicado en mencién.

8. SOCIALIZACION Y APROBACION DE LA NOMINA DEL PROGRAMA DE
ECONOMIA.

El director Carlos Ivan Correa, presentod la nébmina para el segundo semestre académico
de 2012, de acuerdo a las necesidades de este periodo, solicitd ademas estudiar la
posibilidad de que las docentes Beatriz Eugenia Bermudez y Sandra Patricia Rumierk,
se trasladen del programa de Contaduria Publica al Programa de Economia.

En este punto la decana se retir6 de la Sala, por cuanto se declar6 impedida para
deliberar. Por lo tanto se encargo al docente Reinaldo Sierra de Presidir este espacio de
la sesion del dia de hoy.

El Consejero Reinaldo Sierra, al respecto se pronuncié en desacuerdo con la propuesta
del director de Economia, por considerarlo como una violacién a la ley, en razén a que
el docente concursa de acuerdo a una convocatoria establecida con unos requisitos y
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un perfil previamente establecidos, por lo tanto para poder pasar de un programa a otro
debe establecerse una nueva convocatoria.

El consejero Franklin Catafio, anoté que en varias ocasiones se ha tratado de hacer
estos cambios o movimientos de docentes entre programas académicos, pero con las
mismas asignaturas. El problema radica es cuando en la convocatoria se establecen
unas asignaturas y el docente posteriormente resulta orientando otras materias
diferentes.

Los consejeros le recomendaron al director del programa de Economia, hacer consulta
al respecto al Vicerrector Académico, teniendo en cuenta el Acuerdo N° 006.

Nuevamente se reintegra al recinto de este Consejo la decana, y se continda con la
sesion.

9. CORRESPONDENCIA INFORMATIVA

9.1. Comunicacion interna N° R7149-12 de mayo 24, de la Secretaria General mediante
la cual comunica el Calendario Académico para los cursos intersemestrales.
Una vez leida esta comunicacion, los Consejeros y directores quedaron enterados-

9.2. Comunicacion Interna N° R7474-12 de mayo 29, de la Jefe de la Oficina de
Asuntos Docentes, remitiendo el proyecto de reforma al Acuerdo del Consejo Superior
N° 109 de agosto 24 de 1996, que reglamenta la evaluacion de desempefo docente.
Informé la decana que esta comunicacion ya fue debatida y analizada en el punto 7 de
esta Acta.

9.3. Comunicacion de junio 4 de 2012 del Presidente de la Asociacion Sindical de
Profesores Universitarios, mediante la cual anexa algunos ejemplares de la propuesta
del Proyecto de Evaluacion Docente.

Esta comunicacion hizo parte de la discusion del punto 7.

9.4. Comunicacion Interna N° R7834-12 de junio 5 del Vicerrector Académico, en la cual
se refiere a las Reformas Curriculares y los Planes de Estudio.
Los Consejeros quedaron enterados de la comunicacion en mencién.

10. CORRESPONDENCIA RECIBIDA DIRECTORES
10.1. Comunicacién Interna N° R7882-12 de Junio 6 de la directora del Programa de

Administracion de Negocios, con formatos de correccion de notas de los siguientes
estudiantes.
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o Luz Aida Gonzéalez Cardozo - Metodologia de la Investigacion (Nota 4.1)
o Juan Carlos Salazar Lozano - Constitucion Politica (Nota 4.6)

Correccion de Notas de tercer calificador:

o Diego Andrés Zapata Correa - Investigacion (Nota 3.8)
. Hoover Gonzélez Hidalgo - Investigacion (Nota 3.8)
o Lorena Pinzon Castafieda - Investigacion (Nota 3.8)

Al respecto consideré al Consejero Reinaldo Sierra, que en el Acta anterior se sefial6
que cada caso era particular y que debe aprobarse en Consejo Curricular y
posteriormente en el Consejo de Facultad.

Para la aprobacion de estos formatos de cambios de notas se requiere una copia del
Acta del Consejo Curricular del Programa de Administracion de Negocios donde se
aprobaron estos cambios, para poder continuar con el tramite respectivo ante la
Vicerrectoria Académica. APROBADO.

La decana explicdé que en el Consejo Académico se ha destacado siempre el tema de
los docentes que no cumplen con la entrega oportuna de notas en las fechas
establecidas, la recomendacion que se hace es no volverlos a contratar.

La directora del Programa de Administracion de Negocios, recomendd que para
beneficio de todos, la decana haga llegar una comunicacion a los directores, extensiva
a los docentes, en la cual se manifieste que no se aceptan cambios de notas de
acuerdo a lo establecido en el estatuto o documento que lo reglamenta.

10.2. Comunicacién interna N° R7903-12 de junio 6 del director del Programa de
Economia con formato de correccion de notas de la estudiante Maria José Isaza, de la
asignatura Principios de Economia (Nota 4.0).

Aprobado continuar con los tramites respectivos y remitirlo a la Vicerrectoria
Académica.

11. CORRESPONDENCIA DOCENTES

11.1. Comunicaciéon de mayo 24 de 2012 del docente Jorge Eliécer Obando Barrero del
programa de Administracion de Negocios, quien solicita ascenso en el escalafon
docente a la categoria de Asistente.

Una vez revisada la documentacion, se nota que al docente en mencion le falta adjuntar
copia del titulo de pregrado y el certificado del curso de Evaluacion del Aprendizaje,
segun lo establecido en el Acuerdo N° 002 de febrero de 2000.
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11.2. Comunicacion de mayo de 2012 del profesor Rubén Vasco Martinez adscrito al
Programa de Contaduria Publica, con solicitud de apoyo econémico para asistir al
evento sobre Tributacion Internacional a realizarse en Buenos Aires, Argentina del 5 al
9 de noviembre de los corrientes.

Los Consejeros recomendaron y consideraron pertinente que el docente Rubén Vasco
Martinez presente su propuesta para el proximo semestre de acuerdo a la disponibilidad
presupuestal que la administracion asigne para este tipo de eventos.

11.3. Comunicacion de mayo 30 de 2012 del docente Juan José Botero Villa del
Programa de Contaduria Publica, con aclaracion a la comunicacion presentada en
mayo 15 de 2012, relacionada con el cambio de categoria a profesor Asociado.
Analizado el tema propuesto por el docente en mencion, el Consejo en pleno aprobo el
tema titulado “Café: Origenes, Desarrollo y Nuevos Retos frente a la Competitividad
Global”, para el ascenso en el escalafon docente a la categoria de Asociado.

12. PROPOSICIONES Y VARIOS

12.1. La directora del programa de Contaduria Publica, informé acerca de la reunion
gue se realizé con el docente Eutimio Mejia Soto y los representantes de cada uno de
los programas de la facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, para elaborar el
objeto de estudio de la Facultad, el cual apenas esté listo lo presentaran ante el consejo
de facultad.

Igualmente que respecto a la solicitud que hizo la Auditoria General de la nacion de
pasantes, se les envié un correo informandoles que la seleccién de estos se hace al
inicio de cada semestre, por lo tanto deberdn esperar hasta esa fecha y ahi con
muchisimo gusto les enviaran los pasantes que requieran.

Asi mismo Informé al Consejo sobre la situacion que se presenté con la docente Sandra
Patricia Rumierk, el dia de 28 de mayo cuando lleg6 al correo una PQR colocando una
gueja de la mencionada docente, y como el semestre anterior ya se habia presentado
una situacion similar, prefirio hacerle llegar la queja a la sefiora decana, a fin de que se
encargara de esta situacion. Por ello la docente se molestdo muchisimo al extremo que
fue a la oficina por la planilla donde firmaron los estudiantes del grupo donde enviaron
el correo, que entre otras cosas no figuraba ningun estudiante con ese nombre y me
dijo que venia de donde el abogado de la Oficina de Asuntos Disciplinarios y que alli
le habian dicho que desafortunadamente ese instrumento no tenia ningun control y lo
podian usar otras personas gue no eran estudiantes, razon por la cual llegara hasta las
Gltimas consecuencias. Le respondi que me parecia muy bien ya que ahora con toda la
tecnologia se podia averiguar y determinar facilmente el origen de ésta queja, ademas
me parecid mas una amenaza que una informacién; razon por la cual y de manera
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muy respetuosa le solicitd al Consejo de Facultad autorizacion para solicitar la bitdcora
al Centro de Sistemas del correo en mencién, para que determinen quien lo envid y se
le aclare la duda a la sefiora Rumierk, ya que no es su intencion perseguir a nadie y
muchisimo menos utilizar esa clase de artimanas.

12.2. EIl consejero Franklin Catafio expuso el caso presentado con una estudiante de
décimo semestre quien estd acogida al Acuerdo N° 006, el semestre anterior no aprobé
la asignatura estadistica, en consecuencia esta estudiante manifiesta no haber recibido
apoyo por parte del programa, y que no le han programado las asesorias que
orientadas por el docente. Anoté ademas su descontento, ya que la estudiante esta
violando el conducto regular.

12.3. Finalmente la directora del Programa de Administracién de Negocios, se refirio al
proceso que viene adelantando con el Registro Calificado, tema que le preocupa ya que
hasta el momento no ha podido recoger toda la informaciéon requerida. Propuso al
Consejo de Facultad enviar una comunicacion mediante la cual se soliciten los
recursos necesarios para poder continuar con esta tarea.
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