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ll. PRESENTACION DEL CURSO

Esta asignatura orienta al estudiante a lograr identificar y formular el modelo de
negocio, preferiblemente tomado de la asignatura de  Creatividad
Empresarial, esto debe incentivar a crear su propia empresa a través del lienzo
CANVAS, identificando cada uno de sus elementos, base principal para hacer un plan
de negocios, esto contribuye a la generacion de nuevas empresas o al fortalecimiento
de otras ya existentes.

lll. PROPOSITO DE FORMACION DE LA ASIGNATURA

El estudiante de la Universidad del Quindio, por ser pertinente, creativa e integradora,
debera tener vision de las oportunidades que la regién o el entorno puede ofrecer; se
orienta para incentivar el desarrollo personal, social y empresarial. Un
emprendedor interpreta y transforma su realidad mediante la accion, a partir de la
evaluacion de la idea de negocio como semilla de innovacion empresarial y
reconocimiento del entorno local, nacional e internacional.

El propdsito de este curso es la motivacion y capacitacion de los estudiantes hacia la
generacion e identificacion de una oportunidad de negocio, que se refleje en la creacion
de una empresa, como punto de partida para lograr su funcién como Administrador de
Negocios; se incentivara el desarrollo de habilidades y conocimientos necesarios para
lograr identificar la oportunidad y posterior creacion de una empresa.

IV. OBJETIVO GENERAL

Facilitar herramientas conceptuales y practicas necesarias al estudiante para crear y/o
fortalecer una empresa a partir del modelo de negocio como base para hacer un PLAN
DE EMPRESA como habilidad esencial del profesional en Administracion de Negocios.




V.

VI.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar habilidades en los estudiantes de la Universidad del Quindio para
administrar o fortalecer una empresa.
Identificar las oportunidades de la regidén para la generacion de empresas innovadoras

y con propuesta de valor.

Brindar conocimientos tedricos y practicos necesarios para generar modelos de negocio
gue permitan evaluar la factibilidad y conveniencia de crear una empresa
rentable, sostenible y con potencial de crecimiento.

ARTICULACION DE LA ASIGNATURA

La asignatura se articula con Creatividad Empresarial y seminario empresarial, siendo
base segun perfil del proyecto de grado, para desarrollar un plan de negocios, estudio
de factibilidad o creacion de empresas.

VII. JUSTIFICACION

En la actualidad se presentan multiples oportunidades debido al desarrollo de las TICS y
la globalizacion, adicionalmente se presentan diversos cambios empresariales que
se pueden observar en muchas empresas nacionales e internacionales, como la alta
tasa de desempleo, se hace necesario conocer las herramientas para la creacion de una
empresa, y, por ende, generacion de plazas de trabajo para los futuros
profesionales de la Universidad del Quindio de forma pertinente, creativa e integradora.

La estructuracion del PLAN DE EMPRESA, como base de un proyecto de vida, permite
articular en todo tiempo, momento y lugar la academia, el sector productivo y el
sector publico, logrando cumplir con los objetivos institucionales. Por tanto,
es responsabilidad de las Instituciones de educacién superior formar profesionales
acordes a las necesidades de hoy, lo suficientemente competentes que les permita
ingresar y sostenerse en cualquier mercado local, nacional e incluso de talla mundial.

VIII. COMPETENCIAS A DESARROLLAR EN LA ASIGNATURA

En cuanto al saber:

Capacidad para analizar el entorno interno y externo, visualizando las potenciales

oportunidades de negocio, hasta la habilidad para liderar y poner en practica las ideas
de negocio, elaborando el lienzo Canvas.

Identifica y aplica los contenidos del lienzo Canvas a su idea de negocio, calculando los
riesgos y estimando los escenarios futuros.




En cuanto al saber
hacer:

Identifica las apuestas productivas de bienes 6 servicios de la regién, buscando
integrarlas en su idea de negocio.
Elabora Lienzo Canvas acorde a sus secciones o componentes.

Analiza diversas fuentes de informacion.

Reconoce los diversos tramites legales y administrativos necesarios para la
creacion de empresas.

Competencias
genéricas:

Pensamiento critico. Analiza de manera critica y reflexiva la informacion para
determinar hallazgos pertinentes.

Razonamiento analitico y sintético. Comprende una situacion compleja derivada de
una parte mas simple estableciendo relaciones I6gicas

Cultura ciudadana y entendimiento del entorno. Reconoce las diferencias culturales,
histdricas, religiosas, tecnoldgicas, politicas, comunicativas, entre otras

Manejo de la informacion. Determinar en una situacién concreta la cantidad y el tipo
de informacion requerida, acceder a ella de manera eficiente y evaluar criticamente
dicha informacion asi como las diferentes fuentes.

Comunicativas. Expone con propiedad los componentes teoricos de las funciones de
direccién y control, frente a las actividades administrativas que se desarrollan
en la empresa donde labora identificando programas de motivacion y de liderazgo
al igual que las técnicas de control utilizadas.

Tecnologicas. Aplica métodos administrativos que se apoyan en
elementos tecnologicos para el desempefio y aplicacién de los controles y
estandares utilizados.

Sociales. Comprende actitudes y motivaciones del individuo, lidera procesos y
demuestra habilidad para servir e interactuar con otras personas

Uso de TICs. Utilizar responsablemente los medios y tecnologias de la
informacion 'y comunicacion, comprendiendo las oportunidades, implicaciones y
riesgos de su utilizacion.

En cuanto al ser:

Fomenta la creatividad e innovacion, para motivar la obtencion

de habilidades interpersonales, de equipos interdisciplinarios en pro del
desarrollo personal y profesional.

Impulsa el trabajo colaborativo, responsable y autbnomo a través de los CIPAS.




IX. METODOLOGIA

Dimensiones Pedagdgicas: Aula invertida, ya que la actividad promueve la adquisicion
de competencias y habilidades antes, durante y después de la tutoria; logrando articular
una relacion entre la teoria y la préactica; proporcionando el ejercicio laboral, social y
ambiental, combinando la actitud como empresario y la aptitud para trabajar en equipo,
con la capacidad de la iniciativa para asumir riesgos en el mercado global siglo XXI.

X. NUCLEOS PROBLEMICOS

¢Plan de empresa se ajusta a las apuestas productivas de la regién?

¢, Qué relacion tiene su propuesta de valor con el plan de desarrollo Departamental 6
Agenda Interna de competitividad?

¢Qué aspectos menciona el plan de desarrollo Municipal que se relacione con
mi idea de negocio?

¢,Cual es el mercado potencial para su idea de negocio?

¢, Se ajusta el proyecto comercial a su proyecto de vida?

¢ ES mas importante crear empresa o fortalecer las ya existentes?

¢ Es importante desarrollar un PLAN DE EMPRESA?

¢, PLAN DE EMPRESA, contribuye a la sostenibilidad competitiva de la

empresa?

XI. EJES TEMATICOS Y CONTENIDOS DE LA MATERIA

A continuacion se presentan los contenidos de la asignatura, referenciados con
capitulo, tema y péagina al texto guia: VARELA V. RODRIGO INNOVACION
EMPRESARIAL. Arte y ciencia en la creacibn de empresas. Editorial PEARSON.
Cuarta Edicién




e Primer encuentro tutorial Pagina

§§ Plan de empresa Componentes por desarrollar

%E Acta de concertacion académica. Analisis de ideas generadas en

©g| Diez preguntas claves 301
Analisis del mercado 304

Segundo encuentro tutorial
Guia detallada de un plan de empresa

Analisis técnico 319
Analisis administrativo 327
Analisis legal, ambiental y social 330
Analisis econdmico 333
Analisis financiero 342
Andlisis de riesgos e intangibles 348
Fvaluacion integral del proyecto 349
Evaluacion Global 353

Tercer encuentro tutorial

Administracion de la nueva empresa
El lider empresaria
393
El  espirtu  empresarial como rector de la gestion  émpresaria
396

Administracion financiera 401
Administracion del mercado 40
Administracion de las operaciones 40
Administracion de personal 408
Estrategias de Operacion 408
Redes de apoyo 411
Aspectos eticos de la empresg
4715

Ca empresa y su responsabilidad social 419
Los procesos de crecimiento 421
CUARTO ENCUENTRO TUTORIAL

Plan de Negocios

(exposiciones).

Sustentacion trabajo final, en esta cuarta tutoria, se socializa el plan de empresa
desarrollado durante el transcurso del espacio académico, la presentacion debsg
realizarse en Power Point o Prezi al grupo y en Word al tutor, todo e
documento construido, grabado en un CD, que deberd ser entregado al momento de Id

sustentacion por CIPA.




TALLER ENCUENTRO TUTORIA No. 1
JUSTIFICACION

El lienzo del modelo de negocio CANVAS desarrollado en creatividad empresarial es
un documento escrito, hecho por el empresario, cuya finalidad es documentar la
informacion mas relevante relacionada con la nueva empresa y su mercado.

Hacer un PLAN DE EMPRESA implica por parte del equipo emprendedor, dedicacion y
esfuerzo para determinar asi el éxito en la puesta en marcha de su iniciativa
empresarial y prepara la empresa para ingresar a competir con
mayores posibilidades de crecimiento y desarrollo. EI presente taller introduce al
alumno en los conceptos generales para el establecimiento de una empresa
identificando las partes y secciones que componen el mismo, proporcionando la
guia bésica para el desarrollo del trabajo colectivo.

OBJETIVOS:

Identificar el sector de su idea de negocio y su pertinencia en la region

Aplicar los conceptos basicos a la idea de negocios planteada desde la
asignatura de Creatividad Empresarial

Identificar oportunidades de negocios en los diferentes entornos: locales,
nacional o internacional.

El taller que aparece a continuacién debera estar resuelto y debe ser entregado
en trabajo escrito al tutor del espacio académico, se socializara a través de
evaluaciones escritas para las cuales ya se ha especificado su valor.

Responda del libro guia, Innovacién empresarial de Varela las diez
preguntas clave, pag. 301

TALLER ENCUENTRO TUTORIA No. 2

JUSTIFICACION:

La primera tutoria permitio identificar los factores que influyen en el ambito externo en
el cual opera el negocio. Ahora se vera el ambiente interno.

Toda empresa, sin importar su tamafio o sector, precisa elaborar un analisis del
mercado, este debe ser, detallado, completo y practico, debe tener periodicidad
determinada. El taller de la segunda tutoria busca aplicar el plan de mercadeo:
las estrategias de producto y/o servicio, los medios promocionales, el precio, los
canales de distribucién del futuro negocio.




OBJETIVOS:

Definir las caracteristicas del bien o servicio producido por la empresa.
Identificar el negocio en el cual se esta incursionando.

Establecer la finalidad y la estructura de un Plan de mercadeo.

El siguiente taller debera estar resuelto al finalizar el segundo encuentro tutorial y debe
ser entregado en fisico al docente del espacio académico, este lo evaluara de acuerdo
a lo acordado.

1. Realice la evaluacion cualitativa de su idea de negocio. Ver pag. 272 del libro
2. Realice el concepto de empresa. Ver pag 275 del libro

TALLER ENCUENTRO TUTORIA No. 3
JUSTIFICACION:

El analisis técnico, administrativo y financiero son de gran importancia para la creacion o
el fortalecimiento de una empresa, en esta parte es donde se describe la
estructura organizacional, el equipo, los aliados claves y la estrategia organizacional,
es necesario planear las funciones y perfiles de los cargos, en las areas de
ventas, operativo y administrativo.

Se entiende la estructura organizacional como el medio en que una organizacion logra
sus objetivos con el talento humano necesario, la estructura organizacional da orden a
la empresa, empodera al personal de la organizacion en cada una de las areas definas
previamente y define el alcance y horizonte que tendra la empresa en un futuro.
El Andlisis Economico, es la informacion para iniciar, la inversion en la empresa, el
personal que se va a contratar, las previsiones de venta a realizar, el costo del producto
0 servicio.

OBJETIVOS:

Lograr que el estudiante analice el estudio basico de los componentes de un plan
de negocios.
El siguiente taller deber& estar resuelto al finalizar el tercer encuentro tutorial y debe ser
entregado en fisico al docente del espacio académico, se evaluara de acuerdo a
lo acordado.

1. Inicie el proceso de elaboracion de los requerimientos para arrancar la futura
empresa por medio de:

Realice analisis técnico, pag. 319

Realice analisis administrativo. Pag. 327




Realice analisis financiero pag. 342




TALLER ENCUENTRO TUTORIA No. 4

Sustentacion trabajo final, en esta cuarta tutoria, se socializa el lienzo CANVAS,
desarrollado durante el transcurso del espacio académico, la presentacion debe
realizarse en Power Point al grupo y en Word al tutor, todo el documento construido,
grabado en un CD, que debera ser entregado al momento de la sustentacion por CIPA.

Xll. EVALUACION

La actividad académica sera evaluada asi: el numero de talleres o actividades
se acordara con los estudiantes, de acuerdo con las politicas del programa. Se
tendra en cuenta las actividades encaminadas al reconocimiento y refuerzo de los
aprendizajes basados en las competencias a desarrollar. El referente de las
evaluaciones sera el acta de concertacion. Para la habilitacion se tendra en cuenta el
Estatuto estudiantil paragrafo

2 articulo 49: “las asignaturas tedrico-practicas seran habilitables cuando se apruebe el
componente practico.

Aspectos a Evaluar Estrategias
FOTCEITLd]
Aplicacién de Evaluaciones escritas 60%
Desarrottode Redalizaciéndeejercicios préacticos 40%
competencias especificos, exposicion y Analisis de casos
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