ANEXO 2
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Entidad: UNIVERSIDAD DEL QUINDIO
Representante Legal: Jose Fernando Echeverry Murillo
NIT: 890000432-8
Peridodos fiscales que cubre: 2018
Modalidad de Auditoria: Auditoria Regular
Fecha de Suscripcion: 21/06/2019
Fecha de seguimiento: 30/09/2019
Plazo
Denominacié i Efectividad
Numero | Descripcion hallazgo Kodiai Hesiieinide ndela CH““___“_“» nmhq”_““. Fecha Fecha Avance fisico | de la | de 1a accién e
consecutivo (No mas de 50 Causa del hallazgo Efecto del hallazgo Accién de mejoramiento P Unidad de P: iniciaci inacio de ej i6 = = . e
Correctiva las Metas % dela cumplimi Accitn
del hallazgo palabras) medida de la Metas Metas de las metas
Meta Meta ento de
la meta S| NO
"Pago de sanciones que se La accion correctiva fue realizada desde el dia 27 de diciembre del
constituyen en un detrimento |afio 2016, cuando la Universidad del Quindio, por medic de
patrimonial cuantificado en la |resolucion No. 001283 de 2016 expedida por la Unidad Administrativa
suma de $30.449.325; monto  |Especial del Servicio Plblico de Empleo, fue autorizada con una
sera objeto de modificacién, |Bolsa de Empleo, para prestar los servicios de Gestion y colocacion
“Prestar servicios de va que se esth a la espera de [de emplea con una vigencia de 2 afios; Actualmente, se cuenta con la | Instructivo Instroctive Se o
Gestion y Colocacion de la confirmacién del altimo renovacién de dicha autorizacién por media de la resolucion 001317 w.uanﬂ&w« debidamente proced|
: . 3 S formalizado pagina
Empleo fuera del marco de pago, que se debid realizar en |xPedida el 28 de diciembre de 2018, con una vigencia igual a la 10 . elaborado y
L BOLSA DETRABAIO Ley y sin la debida el mes de abril del presente |Nicial. Como accion preventiva, se crearé un instructivo en el Sistema MW:HE del UNIDAD 1 semanas | 21un-18 | 30-ago-19 100 fomalizado dentrs del | 2! htlp:/ww
autorizacién del Ministerio AN por ta Sura de Integrado de Gestion, de acuerdo al articulo 2.2.6.1.2.19 del Decreto |SiStema Sistema Integrado de eacion/doc
de Trabajo.” $6.443.287" 1072 del 2015 donde se establecen los requisitos para obtener la Integrada de Gestion. el cual |
& autorizacién para la prestacion del Servicio Pablico de Empleo, ante Gestion. digital d
La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo.
Complementar el procedimiento de controversias judiciales donde se Se obs
definan los documentos soportes para el pago de sentencias procedi
judiciales y la participacion del Comité de Conciliacion, asi como el Procedimiento pagina '
“Elaboracién de tramite, soportes y pago de las costas y agencias en derecho, y sus actualizado Instructive hittp:/fwww.
e L1 . tivos responsables. 7 ) eacion/doc
procedimiento de forma Doble pago de una sentencia |"*5PE° ] - divulgado y debidamente
PROCEDIMIENTO 1 iiaiiant fick Agregar un control al procedimiento que permita verificar el pago. e el cual 1
— CONTROVERSIAS e o jus-g tclode o cializacion del procedimienta de controversias judiciales o8 NIDAD 1 Jisemanag 21jun-19 | 19-ul-19 100 Siatonede.y. si digital d
desconacimiento del mismo control durante la ejecucién 2 % A : 0 Sistema formalizado dentro del
JUDICIALES = 7 actualizado a todos los funcionarios de las Areas Juridica, Financiera i
por parte de los apoderados de la auditoria.” - Integrado de Sistema Integrado de
- y Tesoreria, para que articulen lo comespondiente en sus i
de los procesos. iy Gestion Gestion
procedimientos
La Universidad realizo la accién correctiva correspondiente y se Se observe
encuentra a paz y salvo con los pagos commespondientes al Uso del Instructivo procedimie
"Cancelacion de sanciones e |Espectro Electromagn elaborado y A " i pagina wet
USO DEL ESPECTRO| "Deficiente autocontral en intereses de mora que  [Como accion preventiva se realizard un instructivo que defina el publicado :mh__‘:n_:\o Y hitp:/iwww.:
3 ELECTROMAGNETIC | el pago de obligaciones de causaron detrimento cronograma de obligaciones de la emisora y el funcionario dentro del UNIDAD 1 8semana| 214un-19 | 25-0c1-19 100 publicado dentro’ del sl eacion/doc
o forma oportuna" patrimonial cuantificado en la |responsable con la actualizacion del manual de funciones, en caso de|Sistema M_m_mq.:m Intageadc de Evidencia ¢
suma de $9.889.000" requerirse. Integrado de eston archivo dig
Gestion. dependenc




v el formata a los resnonsables de eiecucion de orovectos

modificaci s

El ares
Se revisara el procedimiento para solicitar la liquidacion de viticos ._._mnzn_._.ﬂ
en el formato y el proceso de solicitud de comisién de servicios, el |Procedimiento mnM_ “o
5 + "Ri ctuar i iciari i i
"Deficiente elaboracion del . .z.amnm de So i valaedel uu_wmw_nm“nﬂwmﬁw“ﬂﬂh CDM,.MMMMMHHWMMMM» ,Mnha“_s.._o: Y ”_””m:wm__mnmna:”“” El area de sistemas se fech:
FORMATO VIATICOS |  formata y solicitud de q sl Sanoe s yapom: A UNIDAD b5 semanal 21un-19 | 13-dic-19 50 encuentra trabajando | S evide
modificacién” pueden afectar las finanzas de |ecandémico del formato y por Gtimo se implementaré el procedimiento |formatos Yy e i
& la Institucién.” de liquidacién de vidtios y apoyo econémico a través de un software |software -l e _<"n
como modulo del Sistema Financiero exislente para su comecta implementados n:ﬁ_n !
aplicacion. e
evidenci
dic
"Falta de procedimientos
definidos por la liquidalcién
de los diferentes apoyos El area
econémicos y los soportes Tecnolog
vu.ﬂu la -n..mn__nnn.m: de los Precadimignio _un m__mc“
kel “Riesgos de una deficiente elaborado y e - i
. liquidacién de apoyos Elaboracién de procedimientos de liquidacién para los diferentes publicado en el 26 g Ly
APOYO ico . % UNIDAD -jun-19 -
FCENCM econdémicos o riesgo de [apoyos econémicos. Sistema semanas #llo 2l * M“nh.””““:ucm.m:ao
pérdidas de recurso.” Integrado de 3
Gestion %
tiemg
evidenci:
dig
Procedimiento Se obsen
Actualizacién del procedimiento de egresos en el cual se Procedimiento actualizado, divulgado procedim
2 implementan controles para los diferentes tipas de pagos , actualizado, ¥ publicado dentro del pagina we
Deficientes autocontroles L !
PROCEDIMIENTO no:ﬂ“_ﬂu B e n” Posibles pagos que afectan y |estableciendo protocolos de requisistos. Especificamente en lo divulgado y . Sistema Integrado de hitp:ihwwe
GENERAL DE loa prceetls larkosidy ponen en riesgo las finanzas |relacionado con las Controversias Judiciales se integrara al publicado en el UNIDAD semanas | 211Un-19 | 02-ago-19 100 Gestion. Sl eacion/de
EGRESOS g B de la Universidad. procedimiento respectivo que emita la Oficina Juridica. Socializacion [Sistema el n.:m._ rej
PRuoR: del pracedimiento con los funcionarios de las areas Juridica y Integrado de digital de
Tesoreria Gestion.
Ineficiente aplicacion de
los procedimientos
establecidos para el manejo
de formulacion, analisis y
seguimiento de proyectos. ™
“Registro en los proyectos "Deficiente Planeacién que
PROYECTOS .nm nm:_:.u_n des a realizar podria .:.n.._..._._.. en riesgo para 100
identificadas de manera el cumplimiento de las metas
general.” Plan Institucional.” Procedimiento
“Proyectos de Planeac
Revisar el procedimiento “Proyectos de inversion” y el formato, ﬁﬂ.ﬂﬂ_“.: yel & Tant
cual inlcuye el plan de accion. ctual
Socializar |a actualizacion del procedimiento “Proyectos de i G,a_._,.mn_:m_imncm. Procedimiento sin e
i P ¥ INVersion’ | sivuigados, UNIDAD 3semanal 27-ago-19 | 28-nov-18 e J mejoran




"Deficiencias en la Implementar el procedimiento “Proyectos de inversion” y el formato, _Sﬂm:“_“n_””“ﬂ uq”nw_mown.
elaboracién del Plan de y realizar seguimiento a su correcta aplicacion kil el opn
Accién generadas por la b Siztema Hiaher
: i Integrado de cuando s¢
ausencia de programacicn “Imposibilidad de realizar la Ommﬂu: tax polilic
de nn._ainmna_w qumu__ﬂ._‘_ medicién al cumplimento de instaurer
pare si.cumplimianto de los metas establecidas en el Plan
5 < or parte ¢
8 PLAN DE ACCION |gbjetivos propuestos en el Estratégice; que para este 100 par p:
Plan de Desarrolio caso seria el de eficacia y por
insfiuclonal lotanto el de efectividad.”
"Deficientes controles al "Posible disminucién de G on de informes trimestrales de ejecucion presupuestal que Se evident
manejo de los recursos por compromisos que afecten el  |permita fortalecer el autocontrol y emitir alertas tempranas. Estos presupues
parte de la Jefe del area™ normal desarrolle de las informes seran insumo para el Comité Financiero en el analisis de la financiera
g CONTROLES operaciones.” situacion financiera de la institucion y 12 toma de decisiones. Informe UNIDAD 1 bs semana| 014ul-19 21-dic-19 100 Informe presupuestal a sl Consejo Si
FINANCIEROS trimestral junio de 2019. en el archi'
dependenc
No hay La Auditori
orcentaje de S ericuentyy 6 ol encuentra
Deficiencias en el “Seguimiento y Control e e Accién Reprog Realizar auditorias del Area Contable, T — mu.mn:nz.;_ e Plan de auditoria m:n“ i
10 Control Interno de los [inoportuno en los procesos L4 - Presupuesto, Tesoreria, Activos Fijos y Compras. Realizar il UNIDAD 1 5 semana| 01-jul-19 21-dic-19 ! - ' |aprobado para el Sl v/
la Universidad e Auditoria se tiene realizarse ¢
procesos evaluados |de la Universidad™ ento a los Planes Anuales de Gestion. g del de 2019 se
para el mes de 2018, aprobado.
octubre de 2019
"Ausencia de "Altos niveles de riesgo de
Procedimiento para pérdida de informacién y
Controversias Judiciales, y memoria institucional de la
i M de R
Procedimiento de documentos que Universidad, asi como de Mapa de num. ah ie
c sias P 1 los pagos controversias de otra indole riesgos del ac ]
1 sudiciales y Gestién efectuados por la uo_._m_ﬁ..an documentos HMMMMM%JﬂMﬁMMMoJ“:HWw”._mmn.um :mmwnam de _m o g UNIDAD 1 o sathanin | 21518 19,juk19 5 mem_nm m.mn..voacm 5i o..z-.n.m:”_._
documental pracesas | UNiversidad en soporte. J g actualizado y ualiza opracién del
Judiciales a sentencias publicado publica el M
judiciales.” Institucional
=— -2 Oficina de-Controt- - —
- La Oficina ¢
Intemo hace las raakiza &l
respectivas s
< de los docu
recomendaciones y las
A Documentos 2 plataforma
Accion Reprogramada: Cargue de los documentos en todas sus y dependencias
etapas en la Plataforma SIA OBSERVA conforme lo estipulado en la Hublicados on responsables de la e periodi
P ara 7 tiempo real en [PORCENTAJE| 100 1 Semana| 18-may-18 | 21-dic-18 100 P s acuerdo col
Resolucion 002 del 6 enero 2017 de la Contraloria General del \a Plataforma accién realizan los evidenciadc
indi iguientes
Quindio y sig SIA OBSERVA correctivas que .ﬁ:mm: nformacion
lugar en cada periodo
de seguimiento. Lo fespachE ¢
Deficiencias en la & archivo de ¢

publicacion en el SIA
Observa: el Sujeto de
Control, de la

muestra

anterior con su
respectivo contral.

esta depenc




seleccionada, sélo
cargd el 2% de los
documentos de
legalidad de los
procesos
contractuales en sus
diferentes etapas:
Pre contractual,
contractual y Post
contractual.

"Control Interno deficiente
por la falta de seguimiento
en el proceso de
contratacién,”

"La entidad se somete a
sanciones por la falta de
cumplimiento de normas"

Accion Reprogramada: Levantar y documentar a través del Sistema
Integrado de Gestion procedimiento para la verificacian de
cumplimiento a la publicacion de los documentos en SIA OBSERVA

Procedimienta
documentado y
publicado

UNIDAD

1Semana

18-may-18

21-dic-18

100

A la fecha existe un
procedimiento en el
Macroprocesos de
Control Interno, no
obstante, dentro del
proceso de
mejoramiento continuo
planteado por la
Institucién, se solicitd
alas areas
responsables la accion
de adecuar a cada una
su respeclivo
procedimiento. Las
evidencias
correspondientes al
presente avance
reposan en el archivo
digital de esta
dependencia

Si

El &rea di
SIG publi
hittp:iwwy
eacion/dc
N°32 Al
registro y
document
procedimi
revision.x

TOTALES

Convenciones:

Informacion suministrada en el informe de la CGQ




