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INTRODUCCION

El proceso de registro calificado de programas académicos esta reglamentado por el
Decreto 1075 de 2015, el cual determina que para ofrecer y desarrollar un programa
académico de educacion superior, en el domicilio de una Instituciéon de Educacion Superior,
0 en otro lugar, se requiere contar previamente con el registro calificado del mismo. En el
citado decreto se establece que las instituciones de educacion superior deberan presentar
informacién que permita verificar quince (15) condiciones de calidad en los pogramas
académicos, de las cuales nueve (9) son de programa y seis (6) son institucionales.

Entre las 15 condiciones de calidad a demostrar por parte de las IES esta la de
Autoevaluacion, la cual se define como:

“la existencia o promocion de una cultura de autoevaluacién que tenga en cuenta el
disefio y aplicacion de politicas que involucren a los distintos miembros de la
comunidad académica, y pueda ser verificable a través de evidencias e indicadores
de resultado. La autoevaluacion abarcard las distintas condiciones de calidad, los
resultados que ha obtenido en matricula, permanencia y grado, al igual que el efecto
de las estrategias aplicadas para mejorar los resultados en los de calidad para la
educacion superior™

Ademas, la norma establece que para la renovacién del registro calificado, la institucion de
educacion superior debe presentar los resultados de, al menos, dos procesos de
autoevaluacion realizados durante la vigencia del registro calificado, de tal forma que entre
su aplicacién exista por lo menos un intervalo de dos afios.

Es por esto que la Universidad del Quindio, atendiendo lo estipulado en el Decreto 1075 de
2015 tiene establecidos dos procesos de autoevaluacién para los programas en renovacion
del registro calificado, con el fin de contribuir a una permanente revision y reflexion sobre
los aspectos académicos y administrativos, buscando la consolidacion de la cultura de la
autoevaluacioén y la mejora de la calidad de los mismos.

En este sentido, la Oficina de Gestion y Aseguramiento de la Calidad, ha disefiado el
presente documento de lineamientos de autoevaluacion con fines de renovacion del registro
calificado para los programas de posgrado, en el que se propone un modelo para realizar
la autoevaluacion y orientar a los programas académicos en esta labor.

1 MEN, Decreto 1075 de 2015, articulo 2.5.3.2.2.2. Evaluacion de las condiciones de calidad de caracter
institucional
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MODELO DE AUTOEVALUACION PARA RENOVACION DEL REGISTRO
CALIFICADO

Tal como lo expresa el Proyecto Educativo Uniquindiano, para la Universidad del Quindio,
“la autoevaluacion es un instrumento de gestion que le permite una revision sistematica de
los procesos académicos y administrativos. De esta manera, se propone optimizar y abrir
espacios para la elaboracién y puesta en marcha de planes de mejoramiento y de
mantenimiento que den respuesta a su politica de calidad. El proceso de autoevaluacién en
la Universidad del Quindio se caracteriza por ser participativo (toda la comunidad esta
convocada); reflexivo (lo primordial es la revision critica y permanente sobre el propio
quehacer de la universidad); y productivo (el principal resultado sera el aseguramiento de
la calidad a través de planes de mejoramiento que tracen nuevos retos, nuevos rumbos a
la Institucion y productos pertinentes)”.

Por tanto, el disefio de estos lineamientos para la autoevaluacion con fines de registro
calificado de programas de posgrado es participativo a través de la opinién de estudiantes,
profesores y graduados, reflexivo en el momento en que se evalia la bateria de
indicadores propuestos y productivo a través de la construccion, seguimineto y evaluacién
periodica de los planes de mejoramiento, que se constituyen en la herramienta primordial
para la toma de decisiones en procura de la calidad del programa, en un proceso articulado
a la planeacion institucional.

El documento tiene como fundamento los indicadores de autoevaluacion con fines de
acreditacién de programas de posgrado y la guia de autoevaluacion de programas de
posgrado publicada por la Asociacién Universitaria Iberoamericana de Posgrado (AUIP) en
el 2014 , de los cuales se han adaptado una serie de indicadores que permiten medir y
realizar comparaciones entre las dos autoevaluaciones y complementar ambos procesos
(Registro Calificado y Acreditacion).

Cada proceso de autoevaluacion comprende las siguientes etapas:
1) Documentacién de los indicadores establecidos
2) Evaluacion del programa a través de la identificacion de fortalezas y oportunidades
de mejora, con la generacion del respectivo informe
3) Elaboracion y evaluacién del plan de mejoramiento e informe de cumplimiento con
las respectivas evidencias (figura 1).
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mejora, a las cuales se
les hace seguimiento
continuo.

Plan de
mejoramiento

N

Registro
Calificado

Reflexivo

Evalua, analiza y valora
la realidad del programa
con fundamento en los
indicadores.
Socializa los resultados
del proceso.
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de la comunidad
académica del
programa en el proceso/

/

Figura 1. Etapas del proceso de autoevaluacion con fines de renovacion del registro calificado
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PRIMERA AUTOEVALUACION

La primera autoevaluacion se debe realizar dos (2) afios después de la aprobacion del
registro calificado. Las etapas corresponden a:

1. Documentacion de indicadores

El listado de los indicadores establecidos para el proceso, se presentan en el anexo
1. Estos deben ser documentados y analizados por cada programa académico de
posgrado.

Evaluacion del programa
Con los resultados de los indicadores, el programa debe identificar las fortalezas y

oportunidades de mejora y realizar el respectivo informe de autoevaluacion.

La evaluacion de los indicadores debe contar con la participacion de las instancias
directivas del Programa y la Facultad, involucrando a las partes interesadas como
estudiantes, profesores, graduados y empleadores, cuando sea necesario y posible.

Elaboracion y Evaluacién del Plan de Mejoramiento con sus respectivas
evidencias

Una vez identificadas las oportunidades de mejora, éstas deben ser incorporadas
en el plan de mejoramiento del programa y periédicamente deben realizar el
seguimiento del mismo.

Para programas nuevos, el plan de mejoramiento debe estar articulado a las metas
de ejecucion que se formularon en el documento maestro para la solicitud del
registro calificado. Para los programas en funcionamiento, el plan de mejoramiento
ademas de los resultados de los indicadores, debe incorporar las acciones
pendientes de la Ultima autoevaluacién del programa.

En todos los casos, los planes de mejoramiento deben tener en cuenta las
observaciones de la Sala CONACES que se pudiesen presentar.

En esta primera autoevaluacion se deben revisar y evaluar los avances del plan de
mejoramiento, identificando el estado de cada una de las acciones propuestas. En
el caso de los programas acreditados de alta calidad, el plan de mejoramiento se
alimenta del propio proceso de autoevaluacion que se desarrolle para obtener este
reconocimiento y de la evaluacion de los pares y el propio CNA.

Para la formulacién de dichos planes, el equipo del Sistema Integrado de Gestién
de la Oficina de Planeacion y Desarrollo les brinda la asesoria y apoyo requeridos.
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SEGUNDA AUTOEVALUACION

La segunda autoevaluacion se debe realizar a los cinco (5) afios de la obtencién del registro
calificado. Esta autoevaluacién contempla las siguientes etapas:

1. Documentacion de indicadores
Se diligencian nuevamente los indicadores establecidos para el proceso de

autoevaluacion (Anexo 1).

2. Evaluacion del programa
Se realiza un comparativo de los indicadores en los dos periodos de autoevaluacion y

se formula la matriz de fortalezas y oportunidades de mejora. Producto del analisis y
evaluacion realizados, se debe generar el segundo informe de autoevaluacion.

La evaluacion de los indicadores debe contar con la participacion de las instancias
directivas del Programa y la Facultad, involucrando a las partes interesadas como
estudiantes, profesores, graduados y empleadores, cuando sea necesario y posible.

3. Evaluacién del cumplimiento del Plan de Mejoramiento
Con el acompafamiento del equipo SIG de la Oficina de Planeacion y Desarrollo, se

debe evaluar el cumplimiento del plan de mejoramiento de la primera autoevaluacion y
reformularlo con las nuevas oportunidades de mejora identificadas y con las acciones
aln no cerradas del plan anterior.

Los planes de mejoramiento que requieran, seran puestos en conocimiento del Comité
de Autoevaluacion Institucional para su analisis, retroalimentacion y articulacion al
sistema de planeacion de la Universidad.
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ANEXO 1. INDICADORES DE AUTOEVALUACION PARA EL PROCESO DE RENOVACION DEL REGISTRO
CALIFICADO DE LOS PROGRAMAS DE POSGRADO

Para la documentacion de los indicadores de autoevaluacion establecidos para el proceso de renovacion del registro calificado,
el programa dispondra de los siguientes instrumentos y fuentes de informacién:

- Encuestas: La Oficina de Gestion y Aseguramiento de la Calidad proporcionaré la informacién de la Gltima encuesta
aplicada a estudiantes, profesores y graduados, las cuales tienen una vigencia de 2 afios. El programa debe realizar el
respectivo andlisis de los resultados.

- Informacién de cuadros maestros: El programa diligenciara los cuadros maestros con informacién de estudiantes,
profesores, investigacion, movilidad académica e investigativa, extension y recursos del programa.

- Otras fuentes: Reportes OLE, SNIES, analisis propios del programa, informes de las diferentes dependencias
administrativas, entre otros.

Los indicadores por condicion de calidad son los siguientes:

Responsables | Periodicidad

Condicion de . » Recomendaciones para la documentacion de los

. Indicador documentacion de .

calidad . . indicadores
de indicadores | actualizacion
- NUmero de programas con la misma denominacién activos en Programa . . . -
1. . Revisar referentes internacionales de programas similares o
D s 1 | SNIES. Bienal afines

enominacion - Andlisis de la informacion a la luz de las disposiciones del MEN OGAC '

Apoyarse en estudios con informacidn secundaria sobre areas
prioritarias de formacién, estudios prospectivos, entre otros.

Evidencias de las necesidades de formacidn posgradual en la region,

. . Programa Trienal
el pais y el mundo en el area del programa.

2. Justificacion Nimero de estudiantes inscritos por semestre, admitidos,

3 | matriculados por primera vez y matriculados totales (indice de Programa Anual
absorcion y seleccion)

8
PERTINENTE CREATIVA INTEGRADORA

www.uniquindio.edu.co

Carrera 15 Calle 12 Norte Tel: (57) 6 7 359300 Armenia, Quindio - Colombia




UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

Condicion de
calidad

DE ALTA

Indicador

Responsables
documentacion
de indicadores

de

Lineamientos para la autoevaluacion con fines de renovacion del Registro  Calificado
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Periodicidad

Recomendaciones para la documentacion de los
indicadores

actualizacion

Evidencias de las estrategias utilizadas por el programa orientadas
al desarrollo de competencias de investigacion, tales como:
-Capacidad de indagacion en los estudiantes.

-Capacidad de pensamiento autonomo y dominio de las técnicas de

Evidenciar en un documento las estrategias para generar la
cultura investigativa en los estudiantes, insercién de los mismos

Investigacion

desarrollada por el programa

- No. de capitulos en libros (con ISBN) relacionados con
investigacion desarrollada por el programa.

- Otras publicaciones.

(Cuando sea pertinente) Nimero de obras musicales o artisticas

Investigaciones

Asuntos Docentes

investigacion pertinentes. Programa Bienal en los grupos de investigacion, espacios académicos dedicados
3. Contenidos -Capacidad de construir estados del arte y tendencias en un campo alainvestigacion, estimulos y apoyos a profesores y estudiantes
Curriculares del conocimiento. para realizar procesos de investigacion, entre otros aspectos.
-Capacidad de comunicacion de avances y resultados de la
e investigacion.
4, Organizacion . . . -
- Tiempo de duracién promedio por cohorte y por afios para la . . . .
de las o : Analizar, para cada estudiante, el tiempo transcurrido entre la
obtencion del grado por estudiante. . .
Actividades L , Programa Anual matricula por primera vez y la fecha de grado y comparar con el
- Estrategias utilizadas por el programa para garantizar el plazo i fimad |
Académicas orevisto del plan de estudios, iempo estimado para cursar el programa.
- Evidencias de los procesos y mecanismos de actualizacién . o . . .
ermanente del curriculo que se realicen en consonancia con los Incluir las evidencias de actas de Consejo Curricular, verificando
P o a . . o . la revision del curriculo y la participacion de diferentes actores
desarrollos disciplinares en temas o lineas de investigacion. Programa Bienal . - .
- —_ . . . de la comunidad académica (graduados, estudiantes,
- Efectividad y periodicidad de mecanismos de revision y ajuste del
plan de formacion empleadores, profesores)
Solo para maestrias de investigacion y doctorados. . - I .
- Numero de publicaciones cientificas de los profesores del Programa; Relacionidollasipublicacionc il 202
rograma en los (itimos cinco (5) afios: Programa uno de los docentes vinculados al programa (internos y
pNg de articulos en revistas internaciolnales indexadas externos) y los estudiantes durante los dltimos 3 afios (Tipo de
No. de articulos en revistas nacionales indexadas Publicacién, Titulo, Fecha de Publicacidon, Referencia
5. B . . .y Vicerrectoria de Bibliografica).
- No. de libros (con ISBN) relacionados con investigacion Anual

Asuntos docentes: relacion de las publicaciones de Profesores
del Programa de Planta.

Vice. Investigaciones: Relacionar las publicaciones, patentes,
productos tecnologicos y obras de arte producto de los grupos
de investigacion que apoyan el programa

www.uniquindio.edu.co
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Condicion de
calidad

Indicador

Responsables
documentacion
de indicadores

Periodicidad
de
actualizacion

Lineamientos para la autoevaluacion con fines de renovacion del Registro  Calificado

— Programas de Posgrado

Recomendaciones para la documentacion de los
indicadores

sometidas a critica.

- No. de publicaciones indexadas, en el ScientiCol y en bases de
datos internacionales.

- No. de publicaciones realizadas por los estudiantes del programa
en revistas indexadas nacionales e internacionales.

- No. de Patentes, productos tecnolégicos u otro tipo de resultados
de las investigaciones realizadas, en los Gltimos cinco afios.

- No. de patentes, productos tecnoldgicos, obras de arte con
reconocimiento publico, etc.

Solo para maestrias de investigacion y doctorados.Impacto de

Programa

Con base en la relacion del indicador anterior, analizar el
impacto de las publicaciones de los profesores vinculados al

8 |las publicaciones, medido en términos de indicadores de citas | ,, ] Anual programa bien sea internos (bonificacion) o externos
G e o . Vicerrectoria de .
bibliograficas y cocitaciones (v.gr. ISI'y Scimago/Scopus). o (conferencistas por OPS)
Investigaciones
, . . , Relacionar los investigadores del programa y los profesores que
Numero y porcentaje de profesores activos en las lineas de o . . .
. Co - L o . sirvieron como Directores de trabajos de grado o tesis con sus
investigacion y creacion artistica que pueden suministrar tutorias a . . . -
9 . . ; . o Programa Anual estudiantes en los Ultimos cinco (5) afios, incluyendo el nombre
los estudiantes en sus respectivos campos. (lineas de investigacion, . : ,
P del trabajo, productos del mismo y linea o programa de
produccion cientifica) . A
investigacion al que pertenece.
Relacién de los estudiantes y docentes del Programa
Programa integrantes de grupos de investigacion, redes académicas, etc.
10 Numero de estudiantes y profesores por grupos de investigacion, Anual (tipo de red, nombre de la red, universidades adscritas,
creacion artistica, redes de investigacion y comunidades cientificas. | Vicerrectoria de actividades realizadas en dicha red);  Relacionar los
Investigaciones investigadores por grupo, linea o programa de investigacion con
su clasificacion en Colciencias (Senior, Asociados y Junior)
, . . Vicerrectoria de Relacionar la informacion de los grupos de investigacién que
Solo para maestrias de investigacion y doctorados S g "
. : o Lo . Investigaciones apoyan al programa con datos de clasificacion, conformacion del
11 | Numero de grupos de investigacion y creacion artistica relacionados Anual , S : .
. ] grupo, nimero de publicaciones, innovaciones, patentes y otros
con el programa, clasificados en categoria A1, A, B 'y C en . M
Programa productos de investigacion

www.uniquindio.edu.co
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Condicion de
calidad

DE ALTA

CALIDAD

Indicador

COLCIENCIAS, con publicaciones cientificas o con los productos
que sean relevantes en cada campo del conocimiento.

Responsables

documentacion

de indicadores

Lineamientos para la autoevaluacion con fines de renovacion del Registro  Calificado
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Periodicidad

de

Recomendaciones para la documentacion de los
indicadores

actualizacion

Solo para especializaciones y maestrias de profundizacion

Relacionar las empresas, instituciones o laboratorios
(simulacion) en las cuales los estudiantes realizan practicas, en

consultorias relacionados con temas de su interés.

Extension y Dllo.

Social

12 . . . o . Programa Anual L o
Existencia de escenarios de practica profesional. el desarrollo de su proceso de especializacion o profundizacién
en su area de conocimiento.
Numero vy titulo de proyectos, tesis o trabajos de grado terminados . . -~ :
" . < . . Relacionar ponencias en eventos académicos de los trabajos o
en los ultimos cinco (5) afios, que han merecido premios o . . . "
13 - [P . . . Programa Anual tesis de los estudiantes, proyectos y demas que han recibido
reconocimientos significativos por la comunidad académica nacional . .
. . co . premios y reconocimientos.
o internacional. Evidencias de los mismos.
Apreciacion sobre las estrategias utilizadas por el programa para Encuesta . . :
. . . o e (Estudiantes . Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
14 | articular sus lineas y grupos de investigacion a la formacion de los : Bienal .
diantes d q Profesores, estudiantes.
estudiantes de posgrado. Graduados)
Innovaciones, cambios 0 mejoras en el entorno (social o productivo),
0 innovaciones artisticas y culturales, introducidas a partir de Relacionar resultados de tesis o trabajos de grado, proyectos de
15 | resultados de trabajos de grado o tesis de estudiantes, de proyectos Programa Anual investigacion o extension que hayan contribuido a la solucién de
de investigacion realizados por el grupo, o de servicios de extension problematicas sociales o del sector productivo.
ofrecidos por el programa en los dltimos 3 afios.
o . o ] Encuesta . . .
Apreciacién de la comunidad académica sobre la relevancia de las Estudiant . Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
16 |, P ; (Estudiantes, Bienal )
lineas de investigacion y de sus proyectos para el pais. Profesores, estudiantes y profesores.
Graduados)
Programa
6. Relacién con Relacion de contratos o convenios con actores sociales del entorno | Vicerrectoria de
) el Sector 17 (v. gr. Ofras universidades, empresas, gremios, agencias de | Investigaciones Anual Relacionar los trabajos de investigacion o las consultorias
gobierno, ONG, efc.) para realizar investigacién o servicios de | |, ] realizadas por convenios con organizaciones
Externo Vicerrectoria de

www.uniquindio.edu.co
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CALIDAD

o Responsables | Periodicidad . ”
Condicion de . » Recomendaciones para la documentacion de los
) Indicador documentacion de .
calidad . . indicadores
de indicadores | actualizacion
Relacion de convenios que faciliten, promuevan y garanticen la . . . e
o o : C Programa Relacionar los convenios existentes con otras instituciones para
participacién en actividlades de investigacion, el acceso a . . ) o . .
18 . . \ Bienal estancias de investigacion, pasantias, intercambios, entre otros,
laboratorios, seminarios, cursos, entre otros; de estudiantes y . : . .
L . . URII que apliquen al programa (con fecha de vigencia, objeto..).
profesores en otras universidades nacionales y extranjeras.
Relacion de profesores y estudiantes entrantes y salientes
nacionales y extranjeros, que ha tenido el programa en los ultimos
cinco (5) afios (semestre académico de intercambio, pasantia o
practica, rotaciobn médica, curso corto, misién, profesor Proarama Relacién de docentes y estudiantes entrantes y salientes
19 visitante/conferencia, estancia de investigacion, estudios de 9 Anual (nombres, titulos (formacion), procedencia (ciudad y pais),
postgrado, profesor en programa de postgrado, congresos, foros, URII institucion visitada, fecha de la visita y labor desarrollada
seminarios, simposios, educacién continuada, par académico, (Actividades) en los ultimos cinco (5) afios.
parques tecnoldgicos, incubadoras de empresas, mesas y ruedas de
negociacion economica y tecnoldgica, entre otros) objetivos,
duracién y resultados de su estadia.
Relacién de productos como publicaciones en coautoria, Programa
20 cofinanciacion de proyectos, registros y patentes, entre otros, Bienal Relacionar trabajos que realicen los docentes en cooperacion
derivados de la participacion activa en redes con organismos | Vicerrectoria de con otros grupos de investigacion o Universidades.
nacionales e internacionales. Investigaciones
Solo para maestrias de investigacion y doctorados Programa
21 Proyectos de investigacion, trabajos de grado, tesis, que se hayan Anual
realizado en conjunto con universidades o centros de investigacién | Vicerrectoria de
extranjeros. Investigaciones
Apreciacion de estudiantes y graduados sobre la efectividad de la . . .
prectact Jdlantes y g ) Encuesta a . Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
22 | divulgacion de posibilidades para hacer pasantias con grupos de (Estudiantes, Bienal .
. o o . estudiantes y graduados.
investigacion y creacion artistica en el extranjero. Graduados)
- Relacién de docentes con titulo académico superior o igual al Programa
7. Personal 93 | Programayy porcentaje con respecto al total. Anual
Docente - Relacién de docentes con experiencia docente, investigativa, Planeacion y
profesional y administrativa. Desarrollo

www.uniquindio.edu.co
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Condicion de

calidad

DE ALTA

CALIDAD

Indicador

- Relacién de docentes participantes en sociedades cientificas y
profesionales.

- Relacién de
nacional e internacional

docentes con experiencia

Responsables
documentacion
de indicadores

Periodicidad
de
actualizacion

Lineamientos para la autoevaluacion con fines de renovacion del Registro  Calificado

— Programas de Posgrado

Recomendaciones para la documentacion de los
indicadores

Solo para maestrias de investigacion

- Nimero de profesores de tiempo completo, con doctorado que

y doctorados

Relacionar los profesores vinculados a la institucion en tiempo
completo (planta y contrato) y que tienen titulo de doctorado, que

- CRAI

., - . Programa sirven al programa de Maestria o Doctorado y pueden dirigir
desarrollan actividades académicas en el programa, y capacidad . .
o " tesis o trabajos de grado.
24 | para dirigir tesis de grado (habilitados). - Anual .
2 . C o Planeacion y Detallar la agenda de los profesores que sirven en el programa
- Dedicacion de los profesores a la investigacion. Distribucion . o . iy
. - Desarrollo (internos y externos) con todas las actividades: orientacion de
semestral de los programas de trabajo académico de los profesores . Co e . o
, o . o . L cursos, investigacion, extensiéon y asesoria o direccion de
segun su dedicacion a la investigacion, docencia y extension. .
trabajos de grado.
Solo para doctorados Profesores vinculados a la Institucién en tiempo completo
25 | Relacién Estudiante/Tutor en el programa. No. de estudiantes por Programa (planta y contrato) habilitados para dirigir tesis en relacion con el
tutor (sélo profesores de TC y habilitados para dirigir tesis). numero de estudiantes.
Relacion y numero de los profesores que han recibido en los dltimos Programa Relacionar las capacitaciones, comisiones de estudio para
26 |cinco (5) afios, capacitaciones, comisiones de estudio para , , Anual doctorado y posdoctorado, afios sabaticos, pasantias y otros
< o ) Vicerrectoria )
doctorado y posdoctorado, afios sabéticos, pasantias y otros. Académica concedidos a profesores del programa.
Apreciacion de estudiantes y graduados sobre la calidad de las Encuesta . Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
27 | competencias pedagdgicas del grupo de profesores del programa, (Estudiantes, Bienal .
A . estudiantes y graduados.
incluida la presencia de tutores externos. Graduados)
NUmero de distinciones que los profesores han recibido en ultimos Registro de reconocimientos recibidos por los profesores en los
28 |cinco afios (premios, pertenencia por invitacion a Academias Programa Anual ultimos 5 afos, nacionales e internacionales (premios, invitacion
nacionales o extranjeros, invitacién como Profesor Visitante). como profesor visitante, entre otros).
Programa Biblioteca: Relacion del material bibliografico y bases de datos
8. Medios ., e disponibles para el programa. Programa: Complementar la
Educativos 29 | Relacion del material bibliografico y bases de datos para el programa. Biblioteca Central informacién con la biblioteca o centro documental del programa

(En caso de tenerla)
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Lineamientos para la autoevaluacion con fines de renovacion del Registro  Calificado

DE ALTA — Programas de Posgrado

UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

CALIDAD

— Responsables | Periodicidad . »
Condicion de . » Recomendaciones para la documentacion de los
) Indicador documentacion de .
calidad . . indicadores
de indicadores | actualizacion
Apreciacion de profesores y estudiantes del programa sobre la . . .
preciaci protesores y esiuc progra I Encuesta . Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
30 | pertinencia, actualizacion y suficiencia de los recursos informaticos y (Estudiantes, Bienal .
L estudiantes y profesores.
de comunicacion con que cuenta el programa. Profesores)
; . Area de Sistemas: Describir el funcionamiento del sistema
Area de Sistemas - - o
académico para los posgrados y sus principales servicios.
y Nuevas . ; e . .
. Vicerrectoria de Investigaciones: Relacionar los sistemas de
. I . . . o - Tecnologias . - . CS . . o
31 Disponibilidad de sistemas de informacion para la gestion académica Bienal informacion de investigaciones y los mecanismos de divulgacion
e investigativa del programa Vicerrectoria de de resultados de investigacion (revistas internas, boletines,
Investigaciones pagina web, entre otros).
Programa: relacionar los medios de divulgacion especificos
Programa S
utilizados
. - . N . Area de Describir los espacios asignados al posgrado tanto para oficinas,
Capacidad, acondicionamiento y adecuada utilizacién de espacios o . )
- . . . .. | Planeacion Fisica . aulas de clase como laboratorios, talleres y otros (capacidad,
9 32 | fisicos dedicados a la docencia (aulas, etc.) y a la investigacion Bienal - . -
. (laboratorios, efc.) acondicionamiento y caracteristicas generales).
Infraestructura PR Programa Descripcion de las practicas realizadas en los laboratorios.
Fisica 53 | Apreciacion sobre la calidad de los espacios fisicos disponibles para Er:c;estta Biengl | Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los
el programa. (Estudiantes, estudiantes y profesores del Programa.
Profesores)
Relacionar las estrategias y las evidencias de las mismas (actas
Estrategias y mecanismos de seguimiento por parte de los Tutores de encuentros Tutores-estudiantes, agendas académicas,
34 | (Directores de Tesis o de los Trabajos de Grado) de las labores Programa Bienal correos electronicos, plataforma e-learning, actas Comité de
10 desarrolladas por los estudiantes Proyectos, o cualquier otro instrumento de registro de dichos
. encuentros).
Mecanismos de —— . ” - )
Seleccion 35 Eficacia de los mecanismos de evaluacion del desempefio de los Proarama Bienal
Ee elcc °_ i y estudiantes, rigurosidad y transparencia del mismo. g
valuacion Programa
36 Estrategia para asegurar un nimero de estudiantes adecuado en el Bienal Describir las estrategias para la promocion y publicidad del
programa. Oficina de programa.
Comunicaciones

www.uniquindio.edu.co
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Lineamientos para la autoevaluacion con fines de renovacion del Registro  Calificado
DE ALTA — Programas de Posgrado
CALIDAD

UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

Responsables | Periodicidad

Condicion de . » Recomendaciones para la documentacion de los
. 5 Indicador documentacion de .
calidad . . indicadores
de indicadores | actualizacion
Registro de estudiantes inscritos por semestre y lugar de
procedencia.
Capacidad del programa de atraer estudiantes de otras instituciones, Registro de estudiantes matriculados y lugar de procedencia.
37 . , , Programa Anual . o . .
de otras regiones del pais y de otros paises. Realizar analisis sobre el porcentaje de estudiantes de
municipios fuera del departamento del Quindio que se inscriben
y se matriculan semestralmente en el Programa.
11. Estructura . : ) . . :
.. . Percepcion por parte de profesores y estudiantes sobre la calidad Encu_esta . Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
Administrativa | 38 | o) o0 6 administrativo (Estudiantes, Bienal rofesores y estudiantes
y Académica poy ’ Profesores) P y '
39 NUmero de acciones contempladas en el plan de mejoramiento que Programa Trienal
han sido cerradas efectivamente. .
Equipo SIG
12. Registro de participacion de profesores y estudiantes en
Autoevaluacion Grado de participacion de profesores, estudiantes, directivos y actividades realizadas por la institucion o el programa en el
40 | personal técnico y administrativo en dichos procesos de Programa Bienal marco de los procesos de autoevaluacion (Ponderacion,
autoevaluacion. evaluacion, entre otros, actas del Comité de Autoevaluacion del
programa).
Encuesta
41 | Premios cientificos y distinciones obtenidas por los graduados. (Graduados) Bienal Analizariosiiesuliadesgebien o Ao AR LE R RlEa 7 @
graduados.
Programa
- Numero de graduados que tiene el programa.
13. Programa | 42 |- Nimero de egresados que tiene el programa Programa Anual
de Egresados - ,Cémo hace el programa seguimiento a sus graduados?
23 ¢ Cuantos graduado§ se quedan en la propla umversudgd y cuantos Programa Anual
en otras, en Colombia y en el exterior? ; En otras organizaciones?
- NUmero de graduados con vinculacién laboral en campos para los Encuesta . Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
44 (Graduados) Bienal
que fueron preparados. graduados.
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Lineamientos para la autoevaluacion con fines de renovacion del Registro  Calificado
— Programas de Posgrado

UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

— Responsables | Periodicidad . »
Condicion de . » Recomendaciones para la documentacion de los
Indicador documentacion de

calidad : .. . indicadores
de indicadores | actualizacion

- Porcentaje de graduados en ejercicio docente, como consultores 0
como directivos. Programa
- Porcentaje de participacion de graduados en actividades de
investigacion, desarrollo e innovacién.
45 Apreciacion de la efectividad de los mecanismos de seguimiento del Encuesta Bienal Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
programa de sus egresados. (Graduados) graduados.
Encuesta
. - No hay encuesta para empleadores, el programa debe tratar de
- Grado de satisfaccion de graduados con el programa. (Graduados) . y siap P prog .
46 . iy Bienal hacer entrevistas, grupos focales o utilizar una estrategia
- Grado de satisfaccidn de empleadores con el programa. . . o
P diferente para obtener esta informacion.
rograma
Realizar un analisis de la informacion contenida en el OLE y
- . o . . Programa complementar con la informacion de que disponga el programa.
Analisis de la informacion contenida en el Observatorio Laboral para 9 . P . ) . 4 . p. gaelp .g
47 e o . Bienal Es muy importante evidenciar el mejoramiento salarial que
la Educacién, con respecto a tasa de cotizacion y salarios
OGAC pueden tener los graduados del programa de posgrado, una vez
obtienen su titulo, verificado con datos del OLE.
Evaluaciéon de los resultados cientificos del programa y de su
impacto, asi como su utilizacién para retroalimentar y mejorar la Documento que se elabora con base en los anteriores
48 |calidad del programa. ,Cudl es la  produccién Programa Anual indicadores, valorando el impacto de la produccion cientifica de
académica de los graduados? ; Como podemos valorar sus aportes los graduados.
al campo cientifico del programa?
49 NUmero de estudiantes del programa que participan en los Bienestar Bienal
programas, los servicios y las actividades de bienestar institucional. Institucional
. Apreciacion de estudiantes sobre la calidad y pertinencia de los Encuesta . Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
14. Bienestar | 50 - i . ; Bienal .
. o servicios y las actividades de bienestar. (Estudiantes) estudiantes.
Universitario . . .
Acciones y estrategias realizadas por el programa para apoyar el
51 | bienestar de la comunidad académica de los programas de Programa Bienal
posgrado.
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Lineamientos para la autoevaluacion con fines de renovacion del Registro  Calificado
DE ALTA — Programas de Posgrado

CALIDAD

UNIVERSIDAD
DEL QUINDIO

Responsables | Periodicidad

Condicion de Recomendaciones para la documentacion de los

. 5 Indicador documentacion de .
calidad . . indicadores
de indicadores | actualizacion
Existencia y efectividad de mecanismos que garanticen el bienestar . . . .
. . : URII Describir mecanismos de aseguramiento de estudiantes en
de los estudiantes durante cortas estadias en el extranjero, como . " . . . N
52 e o L Bienal movilidad internacional y relacionar los beneficiarios del
parte de la movilidad estudiantil y de la participacion en congresos y i . ~
o . . L Programa posgrado en los Ultimos cinco (5) afios.
eventos cientificos (v.gr. tarjetas de asistencia médica).
. . Programa . .
53 Tasa de desercion por periodo y por cohorte del programa en los Anual Este dato se calcula segin metodologia de la OGAC,
ultimos cinco (5) afios OGAC diligenciando la informacién en hojas electrénicas.
Eficacia de las estrategias realizadas por el programa para prevenir
54 y rateg P Prog para p Programa Anual
la desercion estudiantil.
Revisar la informacion reportada por el Area Financiera y
55 Informe de la capacidad del programa para generar recursos | Area Financieray Bienal Contable y analizar si estan incluidos todos los recursos
externos para el apoyo a sus funciones misionales. Contable generados por el programa, como por ejemplo los derivados de
15. Recursos venta de servicios de investigacion y extension.
Financieros Porcentaje de autofinanciacién del programa: Ingresos generados | ; L
. . - . Area Financiera y .
Suficientes 56 | por matriculas y derechos académicos / costos directos del programa Contable Bienal
en servicios personales
57 Apreciacion de profesores adscritos al programa sobre la asignacion Encuesta Analizar los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a
de recursos fisicos y financieros para el programa (Profesores) profesores.

Finalmente y con el fin de optimizar el proceso, se recomienda a los programas académicos, recolectar sistematicamente las
evidencias de todas las actividades realizadas y actualizar permanentemente las bases de datos y documentos generados
durante los procesos de autoevaluacion.

Los presentes lineamientos serdn objeto de revision y autoevaluacion periodica de acuerdo con los resultados que se presenten
por parte de los programas académicos.
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