
Restauración de una copia de seguridad de un curso en Moodle 
 

Para ejecutar esta opción usted previamente debe haber realizado una copia de seguridad del curso que desea restaurar.    

Para más información visualice el siguiente video: https://www.youtube.com/watch?v=9Uo-syBuRr8   
 

Tenga en cuenta que: antes de realizar el proceso, usted debe identificar en su computador la ruta donde se encuentra el 

archivo que generó Moodle al momento de hacer la copia de seguridad del curso que desea restaurar.  
 

Posteriormente, siga los siguientes pasos: 

1. Visitar la plataforma y acceder a ella con su nombre de Usuario y Contraseña. 

 

https://www.youtube.com/watch?v=9Uo-syBuRr8


2.  Luego, ubíquese en el bloque de Navegación en la parte lateral izquierda de su pantalla, allí encontrará un enlace 
denominado “Mis recursos de apoyo”, de clic sobre él.  

 
Importante: Para el caso de la plataforma Espacios Académicos Virtuales, el enlace se denomina “Mis espacios 
académicos”, los demás pasos son los mismos. 

  

Hacer clic sobre 
este enlace 



3. Se abrirá una opción de la Vista general de cursos, allí se despliega la lista de cursos en los cuales usted se encuentra 
inscrito como docente. A continuación seleccione el curso  (el nombre de este será idéntico al establecido en Academusoft). 
Recuerde que este ha sido creado por el administrador de la plataforma; por tanto, debe estar en blanco y listo para restaurar su 
copia. Para este caso tomaremos como ejemplo el curso “Administración pública”. 

  

Curso  (el nombre del curso será idéntico al 
establecido en Academusoft). 



4. Luego de estar ubicado en el curso, debe desplazarse hasta el “Bloque de Administración” situado en la parte lateral 
izquierda de la pantalla y dar clic en el enlace “Restaurar”.  

 

 

 

  

Dar Clic en Restaurar 



5. El siguiente paso de este proceso es Importar el archivo de la copia de seguridad. Para ello puede hacerlo de dos 
formas: 
 
a. Arrastrar y Soltar el archivo de copia de seguridad en el recuadro punteado. Ver símbolo  
b. Ir a la ubicación del archivo de copia de seguridad y seleccionarlo para cargarlo en la plataforma. 

Ver símbolo:  
   

1 

2 

1 
2 



Al  importar el archivo de copia de seguridad, notará que éste empieza a pre-cargarse en la plataforma.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuando la barra de progreso  termine su carga (todo el relleno esté verde) estará listo para iniciar la fase de 
restauración. En ese momento debe dar clic en el botón “Restaurar”.  

 

Dar CLIC en Restaurar 



Ahora usted se encuentra situado en la ventana “Ciclo de Restauración demarcado en el recuadro rojo de la gráfica, donde se 
establecen 7 pasos: 1. Confirmar, 2. Destino, 3. Ajustes, 4. Esquema, 5. Revisar, 6. Proceso y 7. Completar”. A continuación 
se indicará que hacer en cada caso: 

Paso 1,  Confirmar: En esta ventana podrá apreciar la información y detalles generales del curso que va a restaurar. Solo debe 
desplazarse al final de la página y dar clic en el botón “Continuar”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Paso 2, Destino: En este caso  deberá elegir la opción de restauración de su curso. 

  

Con esta opción, Moodle le permite a usted Fusionar su 
archivo de copia de seguridad con el curso actual. Por 
tanto, el sistema le agregará al curso actual toda la 
información que contenga su archivo de copia de 
seguridad. 

Fusionar: Unir la copia actual con la de la copia de 
seguridad. 

 
Si elige esta opción, Moodle Borrará todo el contenido 
existente en el curso actual. Por tanto, el sistema 
eliminará cualquier actividad o recurso existente y 
procederá a restaurar su archivo de copia de seguridad. 

 



¡Advertencia! 
Si va a restaurar su copia de seguridad en un curso y éste contiene información registrada, deberá tener precaución de no 
elegir la segunda opción porque esto implicará que se pierda definitivamente los archivos e información registrados en el curso 
actual. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esta otra forma le permite restaurar su copia de seguridad en un curso que contenga  (actividades, recursos e información), 
para ello debe buscar el curso en la plataforma. Esto lo hace digitando el nombre en el cuadro de texto y posteriormente dar clic 
en buscar. Luego lo debe seleccionar y presionar el botón “Continuar”. 

Observación:  

 Se recomienda hacer uso de la primera forma de restauración, esto con base en lo siguiente: la Unidad de 
Virtualización creará y asignará cada curso en las plataformas según sea informado en el reporte que se genera de 
Academusoft.  



Dar Clic en 
Siguiente 

Paso 3, Ajustes: A continuación, deberá dar clic en el botón “Siguiente” para seguir con la restauración del archivo de copia 
de seguridad.  

  



 

 
Paso 4, Esquema: En este paso debe definir un Nombre completo y un Nombre corto para el curso que está a punto de 
restaurar. Luego de modificar estos dos campos, debe dar clic en el botón “Siguiente” para continuar con el siguiente paso... 
 

  

Dar Clic en 
Siguiente 



 Paso 5, Revisar: Este es un proceso importante porque usted está a punto de confirmar que Moodle le despliegue de su archivo 
(copia de seguridad) en el nuevo curso. Por tanto verifique la información allí contenida y proceda a dar clic en el botón “Ejecutar 
restauración” para finalizar con este ciclo.  

 

 

 

 

 

  

Dar Clic en Ejecutar 
restauración 



 

Paso 6, Proceso: Al momento de dar clic en Ejecutar la restauración, automáticamente Moodle despliega una nueva 
ventana donde muestra que está verificando y realizando una búsqueda (mapeo) de los roles asignados (docente, 
estudiante) en su archivo de copia de seguridad.  
 

Tenga presente lo siguiente: 
 

a. Si usted generó una copia de seguridad con todos los roles (docente, estudiante) inscritos en ese momento en el curso, 
Moodle realizará la búsqueda (mapeo) de los mismos en esta etapa y procederá a restaurar la copia con sus respectivos 
roles presentes en el nuevo curso. 
 

b. Si usted realizó una copia de seguridad sin roles (docente, estudiante), Moodle realizará la búsqueda (mapeo) del 
curso y le indicará el siguiente mensaje:  

 

 

 

 

Esto significa que Moodle no encuentra roles asignados (docente, estudiante) en su archivo de copia de seguridad para ser 
restaurados, por tanto debe dar clic en el botón “Continuar” para restaurar el archivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Cuando Moodle empieza a desplegar en su computador el archivo de copia de seguridad, presenta una barra de progreso 

 que marca el estado y mide en porcentaje el avance de la restauración. 

 

 

 

 

 

 

Al finalizar el proceso, Moodle lo ubicará instantáneamente en el nuevo curso restaurado, allí usted debe revisar la integridad 
de las Actividades, Recursos e información que contiene el nuevo curso ya restaurado. 


